Privacyverklaring Imkerij de Werkbij

Imkerij de Werkbij is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals

weergegeven in deze privacyverklaring.

1. Contactgegevens

Imkerij de Werkbij
Klovenier 2

3905 PN Veenendaal
info@dewerkbij.nl
0317 612942

2. Omgang met persoonsgegevens

Via onze website worden privacygevoelige gegevens, oftewel persoonsgegevens, verwerkt.
Imkerij de Werkbij acht een zorgvuldige omgang met persoonsgegevens van groot belang.
Persoonlijke gegevens worden door ons dan ook zorgvuldig verwerkt en beveiligd.

Deze privacyverklaring beschrijft welke gegevens over u door ons worden verzameld, waar
deze gegevens voor worden gebruikt en met wie en onder welke voorwaarden deze
gegevens eventueel met derden kunnen worden gedeeld.

Ook leggen wij aan u uit op welke wijze wij uw gegevens opslaan en hoe wij uw gegevens
tegen misbruik beschermen en welke rechten u heeft met betrekking tot de door u aan ons
verstrekte persoonsgegevens.

3. Persoonsgegevens die wij verwerken

Imkerij de Werkbij verwerkt uw persoonsgegevens omdat u gebruikmaakt van onze diensten
en/of omdat u deze zelf aan ons verstrekt. Hieronder vindt u een overzicht van de
persoonsgegevens die wij verwerken:

Naw-gegevens

Telefoonnummer

E-mailadres

Indien van toepassing bedrijfsnaam
Betalingsgegevens

IP-adres

Deze gegevens worden enkel verwerkt op basis van de genoemde doelen en grondslagen in
paragraaf 5.



4. Bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens die wij verwerken

Onze website en/of dienst heeft niet de intentie gegevens te verzamelen over
websitebezoekers die jonger zijn dan 16 jaar, tenzij ze toestemming hebben van ouders of
voogd. We kunnen echter niet controleren of een bezoeker ouder dan 16 jaar is. Wij raden
ouders dan ook aan betrokken te zijn bij de online activiteiten van hun kinderen, om zo te
voorkomen dat er gegevens over kinderen verzameld worden zonder ouderlijke
toestemming. Als u ervan overtuigd bent dat wij zonder die toestemming persoonlijke
gegevens hebben verzameld over een minderjarige, neem dan contact met ons op via
info@dewerkbij.nl dan verwijderen wij deze informatie.

5. Met welk doel en op basis van welke grondslag verwerken wij persoonsgegevens?
Imkerij de Werkbij verwerkt uw persoonsgegevens voor de volgende doelen:

Webshop

Contact

Nieuwsbrief

Verkoop

Financiéle administratie
Sollicitaties

Registreren webshop

Bij bepaalde onderdelen van onze website moet u zich eerst registreren. Na registratie
bewaren wij de door u gekozen gebruikersnaam en de door u opgegeven
persoonsgegevens, zodat u deze niet elke keer opnieuw hoeft in te vullen en zodat wij u
kunnen contacteren in het kader van uitvoering van de overeenkomst.

Contact

Wij bieden u via onze website de mogelijkheid om contact met ons op te nemen. Dit kan
zowel telefonisch als per e-mail. Verder is het ook mogelijk om via social media contact op te
nemen. Bij al deze manieren kunnen de volgende gegevens verwerkt worden: uw naam, uw
adres, uw e-mailadres en uw telefoonnummer.

Nieuwsbrief

Wij bieden een nieuwsbrief aan waarmee wij informatie delen over ons bedrijf. U kunt zich
hiervoor aanmelden via de website. Uw e-mailadres wordt automatisch toegevoegd aan de
lijst van abonnees. Verder bevat iedere nieuwsbrief een link waarmee u zich kunt afmelden.

Verkoop

Wanneer u besluit een artikel te kopen bij Imkerij de Werkbij, dit kan via de webshop, maar
ook door het plaatsen van een telefonische order of per mail. Dan verwerken wij uw naam,
adresgegevens, eventueel bedrijfsnaam, telefoonnummer en e-mailadres in ons systeem. De
gegevens worden verwerkt ten behoeve van de levering van uw bestelde product(en), het
opstellen van de factuur, maar ook ten behoeve van de service. Wij verstrekken uw
gegevens aan derde partijen om de orderafthandeling te verzorgen. Hieronder valt DHL.

Financiéle administratie

Imkerij de Werkbij is wettelijk verplicht om de factuur die zij u stuurt met het plaatsen van een
bestelling te bewaren. Datzelfde geldt voor de orderbevestiging. Ten behoeve van het
opstellen van de orderbevestiging en de factuur worden uw naam, adresgegevens,
eventueel bedrijffsnaam, e-mailadres en telefoonnummer verwerkt.

Sollicitaties


mailto:info@dewerkbij.nl

Indien u solliciteert bij Imkerij de Werkbij op een vacature of als u een open sollicitatie stuur,
verwerken wij in het kader van de sollicitiatieprocedure uw naam, adresgegevens,
telefoonnummer en uw e-mailadres. Mocht u zelf in uw c.v. nog nadere persoonsgegevens
vermelden, dan worden deze eveneens verwerkt.

6. Hoelang bewaren we persoonsgegevens?

Imkerij de Werkbij bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk voor de
doelen waarvoor uw gegevens zijn verzameld.

7. Delen van persoonsgegevens met derden
Verzenden en logistiek

Als u een bestelling bij ons plaatst is het onze taak om uw pakket bij u te laten bezorgen. Wij
maken gebruik van de diensten van DHL voor het uitvoeren van de leveringen. Het is
daarvoor noodzakelijk dat wij uw naw gegevens, telefoonnummer en e-mailadres met DHL
delen. DHL gebruikt deze gegevens alleen ten behoeve van het uitvoeren van de
overeenkomst. In het geval dat DHL onderaannemers inschakelt, stelt DHL uw gegevens
ook aan deze partijen ter beschikking.

Overig

Imkerij de Werkbij deelt uw persoonsgegevens met zorgvuldig geselecteerde derden als
dit noodzakelijk is voor het uitvoeren van de overeenkomst en/of om te voldoen aan een
eventuele wettelijke verplichting.

8. Cookies en vergelijkbare technieken die wij gebruiken

Imkerij de Werkbij gebruikt functionele, analytische en tracking-cookies. Een cookie is een
klein tekstbestand dat bij het eerste bezoek aan onze website wordt opgeslagen in de
browser van uw computer, tablet of smartphone. Imkerij de Werkbij gebruikt cookies met een
puur technische functionaliteit. Deze zorgen ervoor dat de website naar behoren werkt en dat
bijvoorbeeld uw voorkeursinstellingen onthouden worden. Daarnaast plaatsen we cookies
die uw surfgedrag bijhouden zodat we gepersonaliseerde content en advertenties kunnen
aanbieden. Bij uw eerste bezoek aan onze website hebben wij u al geinformeerd over deze
cookies en toestemming gevraagd voor het plaatsen ervan. U kunt zich afmelden voor
cookies door uw internetbrowser zo in te stellen dat deze geen cookies meer opslaat.

Google Analytics

Wij gebruiken Google Analytics om bij te houden hoe bezoekers onze website gebruiken. Wij
hebben een bewerkersovereenkomst met Google gesloten waarin afspraken staan over de
omgang met onze data. Verder hebben wij Google niet toegestaan de verkregen Analytics-
informatie te gebruiken voor andere Google-diensten en laten wij de IP-adressen
anonimiseren.



9. Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

Als uw gegevens bij Imkerij de Werkbij bekend zijn, heeft u, na schriftelijk verzoek de
mogelijkheid uw persoonlijk gegevens in te zien. Indien het door Imkerij de Werkbij verstrekte
overzicht onjuistheden bevat, kunt u ons schriftelijk verzoeken de gegevens te wijzigen. Ook
kunt u ons verzoeken uw persoonsgegevens te verwijderen en kunt u de eventuele
toestemming die u voor verwerking van uw persoonsgegevens gegeven heeft intrekken.
Wanneer u niet benaderd wilt worden met informatie over onze producten en diensten kunt u
dat uiteraard ook aan ons doorgeven. Uw verzoeken zullen wij zo snel mogelijk behandelen.

Autoriteit Persoonsgegevens

Natuurlijk helpen wij u graag verder als u klachten hebt over de verwerking van uw
persoonsgegevens. Op grond van de privacywetgeving hebt u ook het recht om een klacht in
te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens tegen deze verwerkingen van
persoonsgegevens. U kunt hiervoor contact opnemen met de Autoriteit Persoonsgegevens.
Dat kan via de volgende link: autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-
persoonsgegevens/tip-ons.

10. Hoe beveiligen wij persoonsgegevens?

Imkerij de Werkbij neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt passende
maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en
ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Als u de indruk hebt dat uw gegevens niet goed
beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan contact met ons op

via info@dewerkbij.nl.

11. Wijzigingen in deze privacyverklaring

Wij behouden ons het recht voor om wijzigingen aan te brengen in deze privacyverklaring.
Het verdient aanbeveling om deze privacyverklaring geregeld te raadplegen, zodat u van
deze wijzigingen op de hoogte bent.
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